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1.POLITiKANIN AMACI

Bu politikanin amaci; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’a (Kanun) dayali
olarak cikarilmig olan ve 30224 sayili Resmi Gazete’de 28.10.2017 tarihinde yayinlanan Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik’in
(Yonetmelik) 5. ve 6. maddeleri geregi kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iliskin
yikiimliiliiklerin ve Yonetmelik’te belirtilen sair yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi i¢in
FILOFIBRA PAZARLAMA A.S. (Filofibra Pazarlama)genelinde uygulanacak kurallar ile rol
ve sorumluluklar1 belirlemektir.

2.POLITIKANIN KAPSAMI

Politika Filofibra Pazarlama nezdinde tutulan, Kanun ile tanimlanan kisisel verileri ve 6zel
nitelikli kisisel verileri, tim Filofibra Pazarlama calisanlarini, yoneticilerini, danigmanlarini ve
kisisel veri paylasimi s6z konusu olan tiim durumlarda istiraklerini, dis hizmeti saglayicilarini ve
Filofibra Pazarlama’nin sair hukuki iliskiye girdigi gergek ve tiizel kisileri kapsamaktadir.

Politika Kanun’da belirtildigi sekilde, tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla verilerin islendigi sistemlerde
yer alan kisisel verileri kapsamaktadir.

Politikada aksi belirtilmedikce kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel veriler birlikte “Kisisel
Veriler” olarak adlandirilacaktur.

3. TANIMLAR

s Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi, hi¢bir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesini,

< Imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

»  Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir ger¢ek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi,

% Kisisel Veri Saklama Tablosu: Kisisel verilerin Filofibra Pazarlama nezdinde tutulacagi

stireleri gosteren tabloyu,

% Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularmin is siireclerine bagh olarak
gerceklestirmekte olduklari kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme
amagclari, veri kategorisi, aktarilan alic1 grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturduklar1 ve kisisel verilerin islendikleri amaclar icin gerekli olan azami siireyi,
yabanci iilkelere aktarimi Ongoriilen kisisel verileri ve veri gilivenligine iliskin alinan
tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklar1 envanteri,

¢ Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hi¢bir sekilde erisilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

¢ Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde

erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

% Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin ki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci,

dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
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biyometrik ve genetik verilerini,

% Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarmin tamaminin ortadan
kalkmas1 durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla resen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme iglemini,

R

** Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

4.POLITIiKA iLE DUZENLEME ALTINA ALINAN KAYIT ORTAMLARI

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam kayit ortami
kapsamina girer. Kisisel Veri Saklama Ortamlar1 asagidaki Tabloda verilmistir.

ELEKTRONIK ORTAMLAR ELEKTRONIK OLMAYAN ORTAMLAR
Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, v Kagit

veritabani, web, dosya paylagim, vb.) v Manuel veri kayit sistemleri (Teslim formlari,
v’ Yazilimlar (Muhasebe yazilimlari, ihracat takip | ziyaret¢i giris defteri vb.)

yazilimlar1i, Web sitesi yazilimlar1 ve veri v’ Yazili, basili, gorsel ortamlar

envanteri igerisinde tanimlanmis olan diger
yazilimlar.)

v Bilgi giivenligi cihazlar1 (giivenlik duvari,
saldir1 tespit ve engelleme, antiviriis vb. )

v Kisisel bilgisayarlar (Masaiistii, diziistii) v/
Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

v' Optik diskler (CD, DVD vb.)
v’ Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.)
v’ Yazicy, tarayici, fotokopi makinesi

5.KiSISEL VERILERI KORUMA EKIiBINIiN GOREV VE YETKILERIi

5.1. Kigisel Verileri Koruma Ekibi Politikanin ilgili is birimlerine duyurulmasmdan ve
gereklerinin Filofibra Pazarlama birimlerince yerine getirilmesinin takibinden sorumludur.

5.2. Kisisel Verileri Koruma Ekibi kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuat degisiklikleri,
Kurulun diizenleyici islemleri ile kararlari, mahkeme kararlar1 veya siireg, uygulama ve
sistemlerdeki degisiklikler gibi durumlar1 ilgili i birimlerinin takip etmesi ve gerekiyorsa is
stireclerini giincellemeleri i¢in gerekli duyurular1 ve bildirimleri yapar,

5.3. Kisisel Verileri Koruma Ekibi; Kanun ve ikincil diizenlemeleri ile Kurulun kararlar1 ve
diizenlemeleri, mahkeme kararlar1 ve sair yetkili makamlarin kararlarinin ve/veya taleplerinin
incelenmesi, degerlendirilmesi, takibi ve sonuglandirilmasma yonelik siirecleri belirler ve ilgili
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birimlere duyurur.

6.KiSISEL VERILERIN ISLENME SARTLARININ ORTADAN KALKMASI
DURUMUNDA YAPILACAKLAR

6.1. Kigisel verilerin iglenmesine yonelik ama¢ unsurunun ortadan kalkmasi, ac¢ik rizanin geri
alinmis olmasi veya Kanunun 5. ve 6. maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme sartlarmin
tamammin ortadan kalkmasi ya da adi gegen maddelerde istisnalardan higbirinin
uygulanamayacag1 bir durumun s6z konusu olmasi halinde, islenme sartlar1 ortadan kalkan kisisel
veriler, ilgili is birimi tarafindan, is ihtiyaglar1 goz oniine alinarak, Yonetmeligin 7., 8., 9. veya 10.
maddeleri kapsaminda, uygulanan yontemin gerekcesi de aciklanmak suretiyle silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir. Ancak kesinlesmis bir mahkeme kararinin s6z konusu olmasi halinde
mahkeme karar1 ile hilkkmedilen imha yontemi uygulanmak zorundadir.

6.2. Kisisel veriyi isleyen ya da saklayan tim kullanicilar ve veri sahibi Filofibra Pazarlama
birimleri islemeyle ilgili sartlarin ortadan kalkip kalkmadigmi en ge¢ dort aylik periyodlar
icerisinde, kullandiklar1 veri kayit ortamlarinda gozden gecireceklerdir. Kisisel veri sahibinin
basvurusu ya da Kurulun veya bir mahkemenin bildirimi iizerine, ilgili kullanici ve birimler,
periyodik denetleme siiresine bakmaksizin kullandiklar1 veri kayit ortamlarinda bu gbézden
gecirmeyi yapacaklardir.

6.3. Periyodik gozden gegirmeler neticesinde veya herhangi bir anda veri igleme sartlarinin
ortadan kalkmis oldugu tespit edildiginde ilgili kullanic1 veya veri sahibi, ilgili kisisel verinin kendi
uhdesinde bulunan kayit ortamindan igbu politikaya gore, silinmesine, yok edilmesine veya anonim
hale getirilmesine karar verecektir. Tereddiit duyulan durumlarda ilgili veri sahibi is biriminden
goriis alinarak islem yapilacaktir. Merkezi Bilgi Sistemlerinde yer alan ¢ok paydaslh veri sahipligi
bulunan kisisel verilerin imhasma yonelik karar alinmasi gerektiginde ise Kisisel Verileri Koruma
Ekibinin’nin goriisii alinacak ve s6z konusu kisisel veri hakkinda isbu politikaya gore verinin,
saklanmasina veya silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale getirilmesine ilgili veri sahibi i
birimi tarafindan karar verilecektir.

6.4. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitiin
islemler kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yiikiimliliikler hari¢ olmak iizere
en az li¢ yil siireyle saklanur.

6.5. Yonetmeligin 7.4 maddesi uyarinca, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi, anonim hale
getirilmesi islemiyle ilgili uygulanan yontemler Politika’nin yiiriirliige girmesinden sonra
yaymlanacak ve agiklanacaktir.

6.6. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesinde Kanunun 4.
maddesindeki genel ilkeler ile 12. maddesi kapsaminda alinmas1 gereken teknik ve idari tedbirlere,
ilgili mevzuat hiikiimlerine, Kurul kararlarina ve mahkeme kararlarmma uygun hareket edilmesi
zorunludur.

6.7. Bir kigisel verinin sahibi gergek kisi, Kanunun 13. maddesine istinaden Filofibra
Pazarlama’ya bagvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini, imhasin1 veya anonim hale
getirilmesini talep ettiginde, ilgili veri sahibi is birimi, kisisel verileri isleme sartlarmin tamaminin
ortadan kalkip kalkmadigmni inceler. isleme sartlarinn tamami ortadan kalkmigssa; talebe konu
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kisisel verileri siler, imha eder veya anonim hale getirir. Bu durumda detaylar1 Veri Imha
Prosediiriinde belirlendigi sekilde; talep, bagvuru tarihinden itibaren en ge¢ otuz giin iginde
sonu¢landirilir ve ilgili kisiye KVKK Sorumlusu tarafindan atanan KVKK ekip araciligiyla bilgi
verilir. Kisisel verileri isleme sartlarmin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu Kkisisel veriler
ticlincii kisilere aktarilmigsa, ilgili veri sahibi is birimi bu durumu derhal aktarim yapilan {i¢iincii
kisiye bildirir ve iiciincii kisi nezdinde Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasimi
temin eder.

6.8. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamammin ortadan kalkmadigi durumlarda, kigisel veri
sahiplerinin verilerinin silinmesi veya imha edilmesine yonelik talepleri Filofibra Pazarlama
tarafindan Kanunun 13. maddesinin 3. fikrasi uyarmca gerekgesi agiklanarak reddedilebilir. Red
cevabi ilgili kisiye en ge¢ 30 giin igerisinde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

6.9. Kisisel verilerin silinmesi ya da imha edilmesine yonelik talepler ancak ilgili kisinin kimlik
tespitinin yapilmis olmasi kaydiyla degerlendirilecektir. S6z konusu kanallar disinda yapilacak
taleplerde 1lgili kisiler kimlik tespitinin ya da dogrulamasmin yapilabilecegi kanallara
yonlendirilecektir.

7.POLITIKANIN YURURLUGE SOKULMASI, {HLAL DURUMLARI VE
YAPTIRIMLAR

7.1. Isbu Politika tiim c¢alisanlara ve Filofibra Pazarlama. internet sitesinden duyurularak
yiriirliige girecek ve yirlrligi itibariyle tiim is birimleri, danmigmanlar, miisteriler, sigorta
sirketleri, dis hizmet saglayicilar1 ve sair Filofibra Pazarlama nezdinde kisisel veri isleyen herkes
icin baglayici olacaktir.

7.2. Filofibra Pazarlama calisanlarmin Politikanin gereklerini yerine getirip getirmediginin
takibi ilgili ¢alisanlarin amirlerinin sorumlulugunda olacaktir. Politikaya aykiri davranis tespit
edildiginde konu derhal ilgili ¢alisanin amiri tarafindan bagli bulunan bir iist amire bildirilecektir.
Aykiriligin 6nemli boyutta olmasi halinde ise {ist amir tarafindan vakit kaybetmeksizin Kisisel
Verileri Koruma Ekibine bilgi verilecektir.

7.3. Politikaya aykir1 davranan ¢alisan hakkinda, KVKK sorumlu personel yapilacak
degerlendirme sonrasinda gerekli idari islem yapilacaktir.

7.4. Politika gereklerinin yerine getirilmesi i¢in Filofibra Pazarlama tarafindan; KVKK Kanunu
Kapsaminda gerekli tiim giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

8.KISISEL VERILERI SAKLAMA VE IMHA SURECLERINDE YER ALACAK KIiSiLER
VE SORUMLULUKLARI

Filofibra Pazarlama igerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasma dair
gereklerin yerine getirilmesinde tiim calisanlar, miisteriler, sigorta sirketleri, danismanlar, dis
hizmet saglayicilar1 ve sair surette Filofibra Pazarlama nezdinde kisisel veri saklayan ve isleyen
herkes bu gerekleri yerine getirmekten sorumludur.

Her is birimi kendi is siireclerinde iirettiZi veriyi saklamak ve korumakla yiikiimliidiir; ancak
tretilen verinin i§ biriminin kontrolii ve yetkisi diginda sadece bilgi sistemlerinde bulunmasi
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durumunda, s6z konusu veri bilgi sistemlerinden sorumlu birimler tarafindan saklanacaktir.

Is siireglerini etkileyecek ve veri biitiinliigiiniin bozulmasma, veri kaybma ve yasal diizenlemelere
aykir1 sonuglar dogmasina neden olacak periyodik imhalar, ilgili kisisel verinin tiirdi, icinde yer
aldig1 sistemler ve veri sahibi i birimi dikkate alinarak ilgili bilgi sistemleri bdliimlerince
yapilacaktir.

9.KiSIiSEL VERILERI SAKLAMA VE IMHA SURELERI

Kisisel Verileri Saklama ve Iimha Siirelerini Gosteren Tablo Ek: 1°de yer almaktadir. Periyodik
imha ya da talep tlizerine gergeklestirilecek imha islemlerinde s6z konusu saklama ve imha stireleri
dikkate almacaktwr. Kisisel Verileri Saklama ve Imha Siirelerini Gosteren Tablo Filofibra
Pazarlama kisisel veri envanterinde yer alacak siireglerin sahibi is birimlerince, tereddiit halinde
Kisisel Verileri Koruma Ekibi degerlendirmeleri de alinarak, giincellenecektir.

10. PERiYODIK IMHA SURELERI

Kisisel Verileri Periyodik Imha Siiresi veri sahibi ilgili is birimleri tarafindan tespit ve tayin edilir;
ancak her haliikarda bu siire 1 (bir) yil1 gecemez.

11. YOURURLUK
11.1. Politika yaymlanma tarihi itibari ile yiiriirliige girecektir.

11.2. Politikanin Filofibra Pazarlama genelinde duyurulmas: ve gerekli giincellemelerin
yapilmasi Kisisel Verileri Koruma Ekibi’nin sorumlulugundadir.

EK- 1 Kisisel Verileri Saklama ve imha Siirelerini Gésteren Tablo

Kigisel veriler aksine bir kesinlesmis mahkeme karar1 veya ihtiyati tedbir karar1 bulunmadikca
Politikanin 6. maddesinde belirtilen hususlar dikkate alinarak asagidaki tabloda belirtilen siireler
boyunca saklanacak, siire sonunda ise imha edilecektir:

Siirec Saklama Siiresi Imha Siiresi

Insan Kaynaklarina ait kayit
ve dokiimanlar

Her bir dokiiman ve
kayit icin mevzuatta

tanimlanan suire kadar.

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Muhasebe Ve Finansa ait
kayit ve dokiimanlar

Her bir dokiiman ve
kay1t icin mevzuatta

tanimlanan suire kadar.

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Log Kayit Takip Sistemleri

10 yil

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde

Egitim Hizmetlerine ait
kayit ve dokiimanlar

Her bir dokiiman ve
kayit i¢in mevzuatta

tanimlanan siire kadar.

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha siiresinde
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